Indicadores de turismo no Brasil

Meta da aula

Apresentar os principais indicadores de turismo no Brasil.

Objetivos

Esperamos que, apos o estudo do conteudo
desta aula, vocé seja capaz de:

caracterizar a elaboracao dos indicadores de turismo e
as implicagoes existentes nessa elaboragao;

identificar alguns dos principais indicadores do setor
de turismo.
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Introducao

Nesta aula, vocé estudara os principais indicadores do turismo
no Brasil, entendendo ainda como se dao as definigdes e a elabo-
racao dos mesmos, quais as principais instituicoes que produzem
tais estatisticas e alguns problemas existentes nesse processo.
A elaboracao dos mesmos no pais € muito recente, portanto esta
aula é inédita ao discutir tal tema.

A andlise econdmica do turismo faz-se, principalmente, a partir
da mensuracao dos produtos (bens e servigos) que os visitantes
consomem durante suas viagens e dos impactos que a oferta
desses produtos exerce sobre as varidveis macroecondmicas e
sua inter-relacdo com as demais atividades da economia.

Dentre os bens e servicos consumidos pelos visitantes, desta-
cam-se o alojamento, o transporte, a alimentagao e o entreteni-
mento, os quais, em um sentido amplo, podem ser considerados
base para a elaboracao dos dados no setor de turismo.

Esta aula esta dividida em duas partes: na primeira analisa-se a
elaboracao dos indicadores do turismo, suas implicacoes, seus
problemas e as principais instituicdes envolvidas, e na segunda
parte observam-se alguns exemplos de indicadores do setor para

o Brasil.

Elaboracédo e implicacdes dos indicadores de
turismo

A atividade turistica existe ha séculos, contudo a preocu-
pacao em analisar o turismo como um setor na economia ¢é algo
novo. A mensuracao do setor de turismo, por meio de indicado-
res, € muito recente, tendo em vista que os estudos académicos
deste comecaram a ser produzidos nas ultimas décadas.

No Brasil, esse estudo € mais recente ainda. A maioria dos
principais indicadores do turismo foi elaborada a partir da déca-

da de 1990, e outros indicadores apenas no século XXI.
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Conseguir dados confiaveis e exatos sobre o setor de turis-
mo, no Brasil e no mundo, ainda é ardua tarefa para pesquisado-
res, e as razoes sao multiplas. Por se tratar de uma atividade re-
lativamente recente, ha caréncia de referéncias conceituais que
auxiliem na organizagao das informacoes. Nao se pode, muitas
vezes, fazer uma evolucao histdrica de quantos turistas o Brasil
recebeu, por exemplo, entre 1930 e 1950.

Além disso, trata-se de um setor nao definido pelo lado da
producao, como os demais setores econémicos, mas sim pelo
lado do consumo (da demanda), ou seja, pelo resultado econ6-
mico do consumo dos visitantes. Esse fato impoe grandes limi-
tacoes na obtencao dos dados, tendo em vista, por exemplo, que
obtemos os dados de uma empresa automobilistica por meio de
sua contabilidade; ja no setor de turismo, muitos céalculos par-
tem de quanto o turista gastou.

A diversidade de perfis e motivagdes dos visitantes para
as suas viagens, as condi¢oes naturais e econdmicas do local
visitado, dentre outras condicionantes da demanda turistica, im-
plicam um conjunto significativamente heterogéneo de produ-
tos consumidos.

Nota-se, portanto, a dificuldade de medir o tamanho e
a importancia exata do setor de turismo em uma economia.
As metodologias da Organizacdao Mundial de Turismo - OMT -
sao as bases que os paises utilizam para elaborar seus indicado-
res e seus estudos, e no Brasil nao é diferente.

As metodologias para elaboracao de indicadores de tu-
rismo no Brasil estao sendo construidas nos ultimos anos, e as
principais instituicoes que trabalham nesse sentido sao:

a) Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE;

b) Empresa Brasileira deTurismo — Embratur (do Ministério

doTurismo);

c) Instituto de Planejamento Econdmico Aplicado - IPEA;

d) Escola Brasileira de Administracao Publica e de Empre-

sas da Fundacao GetulioVargas do Rio de Janeiro — Eba-
pe/FGV.
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Com o intuito de sistematizar a coleta de dados no setor
de turismo, a Organizacao Mundial de Turismo criou uma classi-
ficagdo dos produtos turisticos. Estes foram distribuidos em ca-
tegorias que refletem a importancia do consumo turistico. Foram
relacionadas trés diferentes categorias de produtos turisticos, de
acordo com a seguinte normatizagao:

1. produtos caracteristicos do turismo;

2. produtos conexos ao turismo;

3. produtos especificos do turismo.

Os produtos caracteristicos do turismo (ou Atividades Ca-
racteristicas do Turismo — ACTs) sao aqueles que deixariam de
existir em quantidade significativa, ou para os quais o nivel de
consumo seria sensivelmente diminuido em caso de auséncia de
turistas. Para esses produtos, é possivel obter informacoes esta-
tisticas mais precisas.

Como exemplo, tem-se o transporte aéreo de passageiros.
Nesse tipo de transporte, observa-se o predominio de turistas en-
tre os seus usuarios, tendo em vista que o deslocamento aéreo,
em geral, é bem distinto do utilizado habitualmente (como no
entorno de moradia e trabalho, caso do transporte rodoviario).

Os produtos conexos ao turismo sao uma categoria resi-
dual que inclui os produtos que, apesar de identificados como
especificos do turismo em um dado pais, ndo sao assim reco-
nhecidos em nivel mundial. Os servigos de transporte ferroviario
urbano e suburbano de passageiros constituem um exemplo de
produto conexo ao turismo.

Os produtos especificos do turismo sao a totalidade dos
produtos contidos nas categorias anteriores, portanto, produtos
caracteristicos do turismo mais produtos conexos ao turismo
(IBGE, 2003).

A OMT identifica 189 cdédigos em sua lista de produtos
especificos do turismo e, em sua lista de produtos caracteristi-
cos do turismo, apenas 96 codigos. Estes ultimos foram agru-
pados em sete pontos, relacionados na lista que pode ser vista

a seguir:
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Lista de produtos caracteristicos do turismo segundo a
OMT:
1. Servicos de alojamento
1.1. Hotéis e outros servicos de alojamento
1.2. Servicos de segundas residéncias por conta prépria
ou gratuitas
2. Servico de alimentacao e bebidas
3. Servicos de transporte de passageiros
3.1. Servicos de transporte interurbano ferroviario
3.2. Servicos de transporte rodoviario
3.3. Servicos de transporte maritimo
3.4. Servicos de transporte aéreo
3.5. Servicos auxiliares ao transporte de passageiros
3.6. Aluguel de bens de transporte de passageiros
3.7. Servicos de reparacao de bens e equipamentos de
transporte de passageiros
4. Servicos de agéncias de viagens, operadoras e guias de
turismo
4.1. Servicos de agéncias de viagens
4.2. Servicos de operadoras
4.3. Servicos de informacao turistica e de guias de turismo
5. Servicos culturais
5.1. Representacoes artisticas
5.2. Museus e outros servicos culturais
6. Servicos recreativos e outros servicos de entretenimento
6.1. Servicos desportivos
6.2. Outros servicos relacionados ao lazer
7. Servicos turisticos diversos
7.1. Servicos financeiros e seguros
7.2. Outros servicos de aluguel de bens
7.3. Outros servicos turisticos

Fonte: OMT (2003).

A OMT reconhece que as Atividades Caracteristicas do Tu-
rismo (ou produtos caracteristicos do turismo) sao aquelas que
possibilitam a maior uniformidade possivel na mensuracéao e
analise do turismo em nivel internacional.
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Portanto, destacamos que a classificacao de uma atividade
econdmica como caracteristica do turismo faz-se a partir da iden-
tificacao, em sua producao principal, de produtos classificados
como caracteristicos do turismo, isto é, aqueles que sao bastante
sensiveis ao consumo de visitantes.

Para garantir a compatibilidade (ou padronizacao) interna-
cional das estatisticas de turismo, a OMT desenvolveu a Classi-
ficacao Internacional Uniforme das Atividades Turisticas — CIUAT.
No Brasil, a classificagao das atividades econdmicas oficialmente
adotadas pelo Sistema Estatistico Nacional e pelos cadastros da
administracdo publica é a Classificacao Nacional de Atividades
Economicas — CNAE.

Assim, as ACTs incluem as principais atividades em: aloja-
mento, alimentacao, transporte (aéreo, rodoviario, aquaviario),
auxiliar de transporte, aluguel de transporte, agéncia de viagens,
lazer e cultura.

Nos dois graficos a seguir podemos observar dados
sobre as ACTs no Brasil elaborados pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica — IBGE. No Grafico 26.1 observamos o
percentual de estabelecimentos em cada um dos setores (servi-
cos de alimentacao, alojamento, transporte rodoviario, transpor-
te aéreo, transporte aquaviario, agéncias de viagens, auxiliares
de transportes, servicos desportivos e de lazer, aluguel de auto-
moveis).

O segmento de servico de alimentacdao, com 287.021 em-
presas, representou 81,49% do total de empresas das ACTs. Se-
guem-se os setores de alojamento, com 22.392 empresas (6,36%
do total), e de transporte rodoviario, com 13.463, ou seja, 3,82%
do total. Esses trés segmentos representaram 91,67% do total
das empresas pertencentes as ACTs (Grafico 26.1).

O expressivo numero de empresas do setor de alimenta-
cao decorre, principalmente, do seu carater familiar. De fato, es-
tas se caracterizam pelo pequeno porte, pois ocupam, em média,

cinco pessoas.
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Grafico 26.1: Percentual das empresas pertencentes as ACTs, por setores
de servigos — Brasil (2003)
Fonte: IBGE (2005).

No tocante a receita operacional liquida, o segmento de
alimentagdo também se destacou, gerando um total de R$ 23,7
bilhoes, que representou 31,18% do montante da receita das
ACTs, no ano de 2003. As empresas de transporte aéreo geraram
R$ 18,6 bilhoes, isto &, 24,44% do total, apesar de representarem
apenas 0,08% do numero total de empresas das ACTs. Também
merece destaque o setor auxiliar de transportes que, ao gerar R$
10,1 bilhoes, representou 13,24% do total da receita operacional

liquida das ACTs.

7% °/n 2% 1%

13%

25%
D Servicos de alimentacéo m Transporte aéreo

. Auxiliares dos transportes Transporte rodoviario

. Servigos de alojamento I]m Transporte aquaviario
m Agéncias de viagens |:| Aluguel de automoveis

. Desportivos e de lazer

Grafico 26.2: Percentual da receita das empresas pertencentes as ACTs,
por setores de servigos — Brasil (2003)
Fonte: IBGE (2005).
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Ademais, a OMT criou um instrumento estatistico para o
setor chamado de Conta Satélite deTurismo — CST —, que contém
dados detalhados para dimensionar o volume e a importancia
econdémica do turismo. E baseado nas ACTs e é considerado um
instrumento de normatizacao internacional de conceitos e clas-
sificacoes.

Na construcao da CST sao observados, prioritariamente,
aqueles que possibilitariam a maior uniformidade possivel na
mensuracao e andlise do turismo em nivel internacional. Assim
sendo, a OMT recomenda em sua Lista de Produtos Caracteris-
ticos do Turismo apenas 96 cddigos de produtos relacionados a

atividade turistica.
°

?
A Conta Satélite deTurismo é um instrumento neces-
sario a elaboracao de modelos de impacto econémi-
co do turismo e de analise orientados para o mercado
turistico.
Contém dados detalhados sobre o consumo dos
turistas e sobre a forma como esse consumo ¢é sa-
tisfeito pela producdo das empresas e pelas impor-
tagoes. Além disso, fornece informacoes detalhadas
sobre producdo, emprego, formacgao de capital das
Atividades Caracteristicas de Turismo e sua relacgéao
com as demais atividades econdmicas do pais.
Possui um carater dinamico decorrente das possibili-
dades de sua utilizagao:
e elaboracao de modelos de impacto econdmico do
turismo;
¢ analises orientadas para o mercado turistico;
¢ avaliagcao do desempenho das atividades econdmi-
cas orientadas ao turismo.
Fonte: IBGE (2005).

Destacamos, além disso, como ja mencionamos, os pro-
blemas de analise de indicadores do setor. Como citamos na de-
finicao das categorias dos produtos turisticos, os produtos carac-
teristicos do turismo sao um subconjunto da lista de produtos

especificos do turismo, e por isso nao refletem exaustivamente
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todos os impactos diretos e indiretos que a atividade turistica
exerce na economia como um todo.

A organizacao de informacoes estatisticas na area do mer-
cado de trabalho no turismo é ainda mais dificil de ser medida.
A respeito do tema “estatisticas de emprego’, a propria Organi-
zacao Mundial de Turismo (OMT) explicita as dificuldades para

conseguir avancos mais significativos, ao advertir que

(...) a sazonalidade, a grande variabilidade nas condigdes
trabalhistas, a flexibilizacdo e a escassa formalizacao dos
vinculos trabalhistas em muitas unidades produtivas de
pequeno porte sao os principais obstaculos para obter da-
dos significativos sobre o emprego no setor de turismo.
(IBGE, 2003).

No que se refere ao mercado de trabalho do turismo e a
sua relevancia econ6mica, destacamos que os resultados das es-
timativas elaboradas pelo IPEA para o ano de 2004 revelam que
as ACTs empregavam 712 mil pessoas, o equivalente a cerca de
2,3% do emprego formal no conjunto da economia brasileira e

7,2% do emprego no setor de servicos (Arias; Barbosa, 2007).

Atividade

Atende ao Objetivo 1

1. Leia o texto a seguir baseado no artigo “Conta Satélite & in-
dispensavel para o desenvolvimento do turismo’, destaque a im-
portancia da elaboracao e utilizacdo de dados confidveis sobre o
setor de turismo no mundo, tendo em vista as implicagoes exis-
tentes nesse processo.

Esse artigo sobre a Conta Satélite do Turismo (CST) destaca que
este é um instrumento desenvolvido pela OMT para medir o im-
pacto efetivo do turismo nas economias mundiais, sendo indis-
pensavel para que governos definam politicas e estratégias para
o setor. Segundo Dale Honeck, principal conselheiro da Divisao
de Comércio de Servigos da OMT, sem dados e informagdes se-

231



Aula 26 « Indicadores de turismo no Brasil

guras é praticamente impossivel para governos, ministérios e
departamentos nacionais de turismo conseguirem beneficios ou
leis que melhorem o setor.

O conselheiro ressaltou ademais que, atualmente, o que mais se
espera de um departamento nacional de turismo sao numeros
confidveis, para que seja possivel desenhar estratégias, expandir
beneficios internos, atrair maior nimero de visitantes e descobrir
o comportamento dos turistas internacionais. O artigo traz ainda
o seguinte trecho:

“(...) O turismo hoje implica balanga de pagamentos, trans-
paréncia internacional, capacidade de administrar as fron-
teiras do pais, emissao de passaportes e vistos etc., ou
seja, envolve muitas dreas da administracao publica. Hoje
existem 70 paises que utilizam a Conta Satélite como for-
ma de prever gastos e administrar os recursos, entre eles
os mais importantes em escala mundial. E um progresso
na ultima década’; disse.

Segundo o palestrante, hd uma pressao da OMT para que
o Fundo Monetério Internacional use sua insercao mundial
e que publique, mensalmente, o numero dos embarques
e desembarques em cada pais, para que os dados circu-
lem internacionalmente de acordo com as necessidades de
cada local turistico (EMBRATUR, 2005).
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Comentario

A produgao e divulgagao de dados confiaveis para o turismo é uma
premissa bdsica atual, no sentido de ampliar a importancia do se-
tor no meio académico e na padronizacao de indicadores em todo
o mundo. Esse fato traz beneficios, credibilidades e investimentos
para as atividades turisticas.

A OMT possui papel fundamental nesse processo e, especialmen-
te por intermédio da CST, vem tentando alcancar esses objetivos.
Destacam-se as provdveis conseqliéncias obtidas a partir da elabo-
ragcdo desses indicadores e relatdrios: a possibilidade de desenhar
estratégias, de expandir beneficios internos, de aumentar o fluxo de
turistas, de conhecer o comportamento dos turistas internacionais e
medir de maneira exata o turismo do setor de turismo em cada um
dos paises do mundo.

Alguns indicadores do setor de turismo
brasileiro

Existem varios indicadores do setor de turismo, alguns re-
lacionados a analise macroeconomica (PIB, emprego), outros a
analise microeconémica (ligados aos estabelecimentos e, outros,
a demanda do setor, como perfil do turista, fluxos de visitantes).

Listamos a seguir alguns:

e PIB do turismo e sua participacao no PIB do pais;

e fluxo de pessoas no turismo receptivo e emissivo do

pais;

chegada de turistas internacionais no pais ou regiao;

e receita cambial gerada pelo turismo no Brasil;

e principais cidades visitadas pelo turista estrangeiro;

e renda, gasto e permanéncia do turista estrangeiro;

e desembarque de passageiros de voos internacionais;

e vOos charter (em avioes alugados) internacionais — 1999/2003;

e desembarque de passageiros de voos nacionais;

e numero de agéncias de turismo, meios de hospedagem,
transportadoras turisticas e organizadoras de eventos;

¢ locacao de automoveis;

® mao-de-obra empregada no setor de turismo;
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Fonte: BRASIL. Ministério do
Turismo (2006).

e numero de estabelecimentos em atividades caracteristi-
cas do turismo;

e mao-de-obra empregada em setores das atividades turis-
ticas;

e porte e indicadores de ocupagcao média dos estabeleci-
mentos de atividades turisticas;

e remuneracao média mensal dos empregados em ativida-

des turisticas; e outros.

Para exemplificar, mostraremos a seguir alguns indicado-
res do setor de turismo no Brasil, com sucintas explicacoes. Ini-
ciamos com uma tabela sobre o PIB do setor de turismo e sua
participagcao no PIB brasileiro, observando a evolugao entre 1980
e 1995 (Tabela 26.1).

Destacamos uma significativa evolucao na participacao do
PIB turistico a partir da década de 1980, quando se observou um
crescimento expressivo do turismo interno, decorrente, dentre
outros aspectos, do préoprio aumento da oferta de produtos turis-
ticos, e em especial na area hoteleira nacional.

Demonstrando tal fato, entre 1980 e 1995 a evolucgao do PIB
turistico brasileiro foi de 308%, passando de 12,9 milhdes para
52,7 milhoes, enquanto a participagao deste no PIB brasileiro su-
biu de 2,62% para 8% do total.

Tabela 26.1: Estimativa do PIB turistico e sua participacao no PIB
Brasileiro — 1980 e 1987/95

ANOS PIB PIBTURISTICO PIBTURISTICO/PIB
(em R$ milhdes, a (em R$ milhodes, a Total (em %)
precos constantes, precos constantes,

base 1995) base 1995)

1980 492 628 12.907 262

1887 584.206 38.685 6,62

1988 583.574 40431 6,93

1989 601.890 50972 847

1990 575,995 52.419 9,10

1991 S577.890 42938 743

1992 572.838 39610 6,91

1993 596.837 - -

19594 631.574 48,740 72

1995 658.100 52670 8,00
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Um resultado que aponta para a performance excepcional
da atividade turistica brasileira no mercado internacional é a re-
ceita cambial turistica. Esta é definida como a diferenca entre a
receita cambial proveniente da entrada de ddlares no setor me-
nos a receita de dolares proveniente da saida de dolares no turis-
mo (Grafico 26.3).

Em 2005, o Brasil alcancou a receita cambial turistica de
US$ 3,86 bilhoes de dolares, superior em 19,83% a do ano de
2004 (US$ 3,22 bilhbes), atingindo a marca de 34 meses conse-

cutivos de crescimento, desde marco de 2003.

Gréafico 26.3: Receita cambial turistica (em milhées de US$) — Brasil
(1995-2005)
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Fonte: BRASIL. Ministério do Turismo (2006).

O Grafico 26.4 apresenta a evolugao observada quanto
ao ingresso de turistas no pais no periodo entre 1970 e 1998, que
passou de 249,9 mil visitantes para 4,82 milhdes. Um grande
crescimento, que demonstra a expansao do setor, confirmada na
década de 1990.

Grafico 26.4: Evolucao da entrada de turistas no Brasil (1970-1998)
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Fonte: BRASIL. Ministério do Turismo (2006).
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A Tabela 26.2, a seguir, complementa o Grafico 26.4,
tendo em vista que a mesma mostra o crescimento da entrada
de turistas no Brasil entre 1996 e 2005. Nela, nota-se uma signifi-
cativa evolugao no periodo, passando de 2,7 milhdes de turistas

para 5,4 milhoes, crescimento da ordem de 103%.

Tabela 26.2: Entrada de turistas no Brasil (1996-2005)

1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005(*)

2665508 2.849.750 4.818.084  5.107.169 5.313.463 4.772575 3.784.898 4.132.847 4.793.703 5.400.000

Fonte: DPF e Embratur. (*) Resultado estimado.

Fonte: BRASIL. Ministério do Turismo (2006).

Na Tabela 26.3 a seguir, podemos observar outro indi-
cador do setor, referente aos fluxos de turistas estrangeiros no
pais nos anos de 2005 e 2006. No ranking dos dezesseis princi-
pais paises emissores de turistas para o Brasil, encontrava-se em
primeiro lugar a Argentina, com quase um milhao de pessoas, e
18,52% do total de turistas estrangeiros recebidos no pais. Ela é

seguida dos Estados Unidos da América, de Portugal e da Italia.

Tabela 26.3: Principais emissores de turistas para o Brasil — 2005/2006

Principais | 2005 | 2006

p::‘;(:?n(;e N:’l::ies;::e % Ranking N:‘::?s:::e % Ranking
Argentina 992.299 18,52 1° 921.061 18,35 10
Eth‘:':griLég'dos 793.559 14,81 2° 721.633 14,38 2°
Portugal 357.640 6,67 3° 312.521 6,23 3°
Italia 303.878 5,67 6° 291.898 5,82 4°
Uruguai 341.647 6,38 4° 290.240 5,78 5°
Alemanha 308.598 5,76 5° 277.182 5,52 6°
Franca 252.099 4,70 7° 275.913 5,50 7°
Espanha 172.979 3,23 9° 211.741 4,22 g°
Paraguai 249.030 4,65 8° 198.958 3,96 9°
Inglaterra 169.514 3,16 11° 169.627 3,38 10°
Chile 169.953 3,17 10° 148.327 2,96 1°
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Holanda
Suica
Japao
México
Canada
Outros
Total

109.708
89.789
68.066
73.118
75.100
831.193

5.358.170 turistas

2,05
1,68
1,27
1,36
1,40

15,51

12°
13°
16°
15°
14°

86.122 1,72
84.816 1,69
74.638 1,49
70.862 1,41
62.603 1,25
820.849 16,35

5.018.991 turistas

12°
13°
14°
15°
16°

Fonte: Embratur (2005).

No que se refere as principais cidades visitadas pelos turis-

tas estrangeiros no Brasil, destacamos na Tabela 26.4 a evolucgao

no periodo de 1994 a 2003. A cidade do Rio de Janeiro ocupa

o primeiro lugar, seguida de Sao Paulo e Salvador. Essas trés

cidades recebem mais de 70% do valor dos turistas que vém ao

pais.

Tabela 26.4: Principais cidades visitadas pelo turista estrangeiro

1994/2003 —_
Cacladrs 1994 | 1986 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 200N | 2002 | 2003
Ftic da Jarwsira 3350| 4180| 3050| 37.40( 3030| 3250| 34,10( 28.80| I854| 3690
530 Paulo 30| 1990 2240) 2350( 1840| 1AT0| 19.70) 1700| 2084] 1053
Sabvador 930| @80 70| 12.20( 1090| 12,70| 1350( 11,00 12,76] 15,76
Fortakiza L30| 40| 20| 340 460 4T0) 539 561 Tae| 850
Hacts apg| &70| ame| &0 70| Ge0| sA0| T EM| TS
Foz do bguagu 1270| 1600 1660] 1180 B90) 11.80| 1290( 11.50) 928 740
Biios 350| 340| 270 280( S40| 456 400 387 356 600
Ports flegre 780| 970| 1000 730| 790| 601 580 70| 793 SB7
Flartmndpalia 1530 1140 1T00| 13.50( 4400| 1T.TO| 1670 1580 S42| 52
Belo Honzonle 60| 280 10| 300 . 236| 660 490 310 510
Balnndng de Cambond 540 490 &80 450

E.ﬁil .20

3.“1 510

-I.E1 a7

Fonte: EMBRATUR

Fonte: BRASIL. Ministério do Turismo (2006).

237




Aula 26 « Indicadores de turismo no Brasil

De acordo com a classificagcao do International Congress
& Convention Association — ICCA —, para o ano de 2005, o Brasil
passou a ocupar a 11? posicao no ranking dos paises que mais
realizam eventos internacionais em todo o mundo. Isso pode ser
visto no Grafico 26.5.

Em 2002, o pais ocupava a 21% posicao nesse ranking.
A cidade do Rio de Janeiro ocupa a primeira posicao nas Améri-
cas, em realizacao de eventos internacionais, com 39 eventos, o

que a coloca na 29? posicao no mundo.

Grafico 26.5: Posicoes ocupadas pelo Brasil no ranking ICCA - 2005
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TOP 18 Paises Posicoes ocupadas pelo Brasil no
Estados Unidos 376 ranking ICCA (2002 a 2005)
Alemenha 320
Espanha 275 145
Reino Unido 270
Franca 240
Holanda 197 106
Italia 196
Australia 164
Austria 157 59 62
Suica 151
BRASIL 145
Japao 142
Suécia 134
China 129
Singapura 125 21° lugar 19° lugar 14° lugar 11° lugar
Canada 123
Coréia 108
Portugal 105

Fonte: BRASIL. Ministério do Turismo (2006).

A Tabela 26.5, a seguir, mostra o crescimento dos da-

dos na locacao de automoveis no Brasil, no periodo de 1998 e
2003. Ocorreu um aumento em todos os dados analisados: fatu-
ramento das empresas, frota, usuarios e geracao de empregos,

demonstrando o significativo crescimento no setor.
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Tabela 26.5: Evolugao dos dados das locadoras de automoveis — Brasil
(1998/2003)

Faturament =
S L bl o ity
1998 1,34 112.000 5.10 118.000
1999 1,39 116.000 £.50 122,000
2000 162 133.000 6,20 136,000
2001 189 155,000 7.10 144,000
2002 226 172,000 830 165.000
2003 2,35 181.5900 8,70 185.000

Fonle: Assocas o Brassewa de Locadorms de Automavers — ABLA
Fonte: Embratur (2005).

Esses foram alguns exemplos de muitos indicadores do
setor de turismo, especificamente para o Brasil. No entanto, os
mesmos podem ser utilizados para o mundo, ou mesmo para
regioes e cidades.

Ressaltamos ademais que no Brasil nao temos evolucoes
histdricas completas, ja que muitas cidades nao possuem dados
e que muitos dados nao seguem padroes da OMT. Enfim, muitos

problemas precisam ser resolvidos.

Conclusao

Analisado como uma atividade econ6mica, o turismo é
definido a partir da perspectiva de demanda, ou seja, como o
resultado econdémico do consumo dos visitantes. Assim sendo,
nao se pode afirmar a existéncia de um processo de producgao
comum, que possibilite determinar o turismo como atividade
econdmica singular, pois ele é caracterizado por uma fungao de
producao propria. A partir desse fato, existem problemas de ela-

boracao de indicadores, como os mencionados nesta aula.
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No Brasil, a elaboracdo de indicadores do setor esta a
cargo, em sua maioria, de instituicdes publicas como Embratur,
IBGE e IPEA, que seguem as metodologias da OMT. A maioria
dos indicadores no pais foi sistematicamente elaborada nos ulti-

mos anos, portanto algo novo e passivel de melhorias.

Atividade Final

Atende aos Objetivos 1 e 2

Leia, a seguir, o topico do artigo “Fechando no vermelho — déficit
externo em 2008 tem pior resultado em 10 anos, mas investimento
direto é recorde’; de O Globo intitulado “Turistas brasileiros gasta-
ram la fora US$ 10,9 bilhdes em 2008 — mas desembolsos come-
caram 2009 em queda devido a crise” Depois destaque e analise
os indicadores que a autora usou para explicar os acontecimentos
relativos ao setor de turismo no Brasil no ano passado.

Mesmo com a crise financeira encarecendo o ddlar, o turis-
ta brasileiro nunca viajou tanto para fora. Segundo o Banco
Central (BC), os gastos com viagens intencionais tiveram
saldo negativo de US$ 5,17 bilhdes em 2008, recorde his-
torico. Foram US$ 5,79 bilhoes em receitas, trazidas pelos
turistas estrangeiros e gastos de US$ 10,96 bilhdes dos
brasileiros no exterior.

Apesar disso, afirmou o chefe do Departamento Econé-
mico do BC, Altamir Lopes, esse cenario deve mudar. Ele
acredita até que, em alguns meses deste ano, o pais po-
dera receber mais dolares do que perder neste campo. Ou
seja, que havera mais turistas estrangeiros gastando aqui
do que brasileiros 14 fora. Isso nao ocorre desde margo de
2006, quando a conta de viagens ficou positiva em US$ 39
milhoes.

— A crise bate muito forte nos gastos com viagens. Eu nao
me surpreenderia se houvesse superavit em alguns meses
—disse Lopes.

Desde 15 de setembro (de 2008), marco do agravamento
da crise, o ddlar subiu cerca de 30%. Os custos com via-
gens para exterior, conseqlientemente, também subiram,
espantando boa parte dos turistas brasileiros. Pesa tam-
bém a desaceleragdao econdémica que deixa o consumidor
mais cauteloso (DUARTE, 2009, p.19).
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Comentario

No artigo, observamos a relacao dos gastos dos turistas brasileiros
no exterior e dos turistas estrangeiros no pais. Destaca-se que, para
o ano de 2008, os brasileiros gastaram muito mais que os estrangei-
ros aqui, batendo um recorde histérico nesse indicador.

Os gastos com viagens internacionais em 2008, componentes do
balanco de pagamentos, tiveram um saldo negativo de US$ 5,17
bilhdes. Isso é resultado de receitas de US$ 5,79 bilhoes trazidas
pelos turistas estrangeiros e de gastos de US$ 10,96 bilhoes dos bra-
sileiros no exterior.

O artigo destaca, ademais, que a crise iniciada no fim do ano pas-
sado deve mudar esse cenario no turismo; no final do ano os turis-
tas brasileiros ja diminuiram, de maneira significativa, suas viagens
internacionais. Isso devera ter um resultado positivo na balanca de
viagens internacionais.
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Resumo

Na elaboracdo dos indicadores do turismo séo utilizadas as me-
todologias da Organizacao Mundial de Turismo. O Brasil também
segue essas metodologias, e as principais instituicoes envolvidas
na elaboracao desses indicadores sao IBGE, Embratur, IPEA e
Ebape/FGV.

Os indicadores sao baseados especialmente nas chamadas Ativi-
dades Caracteristicas do Turismo — ACTs —, que incluem as princi-
pais atividades em: alojamento, alimentacgao, transporte, auxiliar
de transporte, aluguel de transporte, agéncia de viagens, lazer e
cultura.

Existem varios problemas na elaboracao dos indicadores de tu-
rismo por ser um setor novo na analise académica e em pesqui-
sas. Os dados dos produtos especificos do turismo nao refletem
exaustivamente todos os impactos diretos e indiretos que a ativi-
dade turistica exerce na economia como um todo.

Observamos ainda alguns exemplos de indicadores do setor
para o Brasil, que refletem seu rapido crescimento nos ultimos
anos. Entre estes destacamos o PIB turistico, fluxo de turistas do-
méstico e internacional, gastos dos turistas, a receita das empre-
sas, 0s eventos internacionais, a movimentacao nos aeroportos

e outros.
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